Allgemeine Geschéaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Die Vertragsbedingungen zwischen der Firma ASG Analytik-
Service GmbH als Auftragnehmerin (nachfolgend AN genannt)
und dem Kunden richten sich ausschlie3lich nach den nachfol-
genden Allgemeinen Geschaftsbedingungen. Abweichende Ver-
einbarungen bedirfen der schriftlichen Zustimmung der AN.
Der Kunde erkennt diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen
mit Auftragserteilung an.

2. Umfang und Ausfiihrung des Auftrags

Die AN arbeitet nach EN ISO 4259. Vertrage bediirfen zu ihrer
Wirksamkeit der Schriftform. Im Falle einer mindlichen Auf-
tragserteilung ist die AN berechtigt, den Inhalt des Vertrages
durch schriftliche Bestatigung unter Zugrundelegung des im
Gutachten festgehaltenen Untersuchungsumfanges zu bestim-
men. Erklarungen, Bestatigungen oder Zusagen von Mitarbei-
tern bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform oder
schriftlichen Bestatigung. Der Umfang der zu erbringenden
Leistungen ergibt sich ausschlieBlich aus dem Angebot inklusi-
ve etwaiger schriftlicher Auftragsbestatigungen. Soweit Fristen
fur die Auftragsdurchfiihrung bestimmt wurden, sind diese nur
dann verbindlich, wenn diese schriftlich vereinbart wurden.
Diese Bestimmungen gelten auch fiir Vorberichte.

3. Preise
Die Preise werden im Einzelnen projektbezogen vereinbart. Als
Basis dient die jeweils neueste Preisliste der AN.

4. Abnahme

Mangel sind gegeniiber der AN innerhalb von 21 Tagen ab Lie-
ferung des Priifberichtes bzw. Gutachtens schriftlich mit Anga-
be der Griinde anzumelden. Geht innerhalb dieser Frist keine
Riige bei der AN ein, so gilt die Leistung als angenommen. Ent-
scheidend ist der Eingang der Riige. Spatere Riigen sind ausge-
schlossen.

5. Zahlungsbedingungen

Rechnungen sind sofort nach Rechnungsstellung ohne jeden
Abzug zahlbar. Auf Anforderung der AN sind Abschlagszahlun-
gen zu gewdhren. Gerat der Auftraggeber mit seiner Zahlung in
Verzug so ist die AN berechtigt, Zinsen in Hohe von 3 % Uber
dem Diskontsatz der Deutschen Bank zu verlangen. Die Gel-
tendmachung eines weitergehenden Verzugschadens bleibt
vorbehalten.

6. Fristen, Verzug, Unmadglichkeit

Lieferfristen und Termine sind unverbindlich, es sei den, daf3
deren Verbindlichkeit vorher ausdriicklich schriftlich vereinbart
wurde. Einflisse hoherer Gewalt wie Streik, Krankheit, Be-
triebsstorungen oder auch Verzug bei einem unserer Lieferan-
ten berechtigen uns, die Leistung fir die Dauer der Behinde-
rung und einer angemessenen Anlaufzeit hinauszuschieben.

7. Haftung und Gewahrleistung

Alle Reklamationen bezliglich der Wiederholbarkeit und Ver-
gleichbarkeit von Priifergebnissen und der Einhaltung von Pro-
dukt-Spezifikationen werden gemafR EN ISO 4259 beurteilt.Bei
Streitfallen mit der AN miissen die Verfahren der Abschnitte 8
bis 10 der Norm angewandt werden.

Die AN erbringt ihre Leistungen nach dem zur Zeit der Beauf-
tragung geltenden Stand der Technik und unter der branchen-
blichen Sorgfalt. Sie haftet fiir die Fehlerhaftigkeit ihrer Lei-
stungen durch deren kostenlose Nachbesserung. Nur wenn
diese Nachbesserung fehlschlagt, kann die Herabsetzung der
Vergitung oder die Rickgangigmachung des Vertrages ver-
langt werden. Der Anspruch auf Beseitigung von Mangeln muf3
vom Kunden unverziiglich schriftlich geltend gemacht werden.
Fir Schadensersatzanspriiche haftet die AN nur im Falle vor-
satzlicher oder grob fahrldssiger Verletzungen vertraglicher
oder nebenvertraglicher Pflichten. Die Haftung umfaBt auBer
bei Vorsatz, nicht solche Schaden, die bei dem konkreten Auf-
trag typischerweise nicht erwartet oder vorhergesehen werden

konnten.
Die AN ist gegen Personen-, Sach- und Vermdgenschaden mit
einer Vericherungssumme von 2.500.00,00 EUR versichert.

8. Verjéhrung

Samtliche Anspriiche gegen die AN verjahren 6 (sechs] Monate
nach Erbringung der Leistung. Dies gilt nicht in den Fallen, in
denen die gesetzliche Verjahrungsfrist kiirzer ist.

9. Schutz der Priifgutachten

Die AN behalt an den erbrachten Leistungen - soweit diese
hierfir geeignet sind - das Urheberrecht. Der Kunde darf das
im Rahmen des Auftrages gefertigte Priifgutachten mit allen
Tabellen, Berechnungen und sonstigen Einzelheiten nur fir den
Zweck verwenden, fir den es vereinbarungsgemaf bestimmt
ist. Die Veroffentlichung und Vervielfaltigung der Prifberichte
und Gutachten, insbesondere zu Werbezwecken, sowie deren
auszugsweise Verwendung in sonstigen Fallen bedirfen der
schriftlichen Gestattung.

10. Geheimhaltung

Die AN verpflichtet sich, alle Ergebnisse, die im Zusammen-
hang mit einem Auftrag erarbeitet werden, dem Kunden zur
Verfligung zu stellen. Erhaltene oder gewonnene Informationen
werden vertraulich behandelt.

11. Probenanlieferung und Probenaufbewahrung

Die Anlieferung der Proben durch den Kunden erfolgt auf des-
sen Kosten und Gefahren. Dies gilt nicht, wenn eine Abholung
vereinbart ist. Bei Versand durch den Kunden muf3 das Unter-
suchungsmaterial sachgemaf und unter Beachtung der gesetz-
lichen Vorschriften verpackt werden. Der Kunde haftet fur
Schaden, die auf eine gefahrliche Beschaffenheit des Probema-
terials zuriickzuflihren sind. Der Kunde ist verpflichtet, die AN
auf alle ihm bekannten Gefahren hinzuweisen.

Proben werden, soweit deren Beschaffenheit es zulaft und sie
nicht zum Prifzweck verbraucht oder verandert wurden, vier
Wochen aufbewahrt. Eine langere Aufbewahrung ist vom Kun-
den zu vergiiten. Nach Ablauf der Aufbewahrungzeit werden die
Proben entsorgt. Die daflir auftretenden Kosten kénnen beim
Auftraggeber geltend gemacht werden. Sofern der Kunde eine
Ricksendung der Proben wiinscht, erfolgt dies nach schriftli-
cher Aufforderung und auf seine Kosten.

12. Allgemeine Bedingungen

Anspriiche des Kunden aus Vertragen mit der AN unterliegen
einem Abtretungsverbot. Mit Kaufleuten, welche nicht zu denen
in § 4 HGB genannten zahlen, gilt Augsburg als Erfiillungsort
und Gerichtsstand vereinbart.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschafts-
bedingungen ganz oder teilweise unwirksam sein, so bleiben
die Ubrigen davon unberihrt.
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